Prefeitura Municipal de Pedregulho
Estado de S&o Paulo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade avaliar a viabilidade
e identificar a forma mais adequada para atender a demanda do Municipio

relacionada a servico de Auxiliar/Oficial de Serv. Gerais.

INTRODUCAO

Os estudos técnicos preliminares tém por intuito promover discussdo em
relacdo a uma necessidade existente com vistas a encontrar a solucdo mais
adequada as necessidades da administracdo, e demais variaveis envolvidas, tais
como: o interesse publico; os objetivos estratégicos do Municipio; as opc¢des do

mercado.

1. — EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO.

INTEGRANTES

FUNCAO NA

EQUIPE NOME E-MAIL SETOR

Silvio José engenharia@pedregulho.sp.gov.br Secretaria de
Barbosa Teixeira 9 P 9 -SP-gov. Obras

Nelson Barbosa pmpedregulho@pedregulho.sp.gov.br Secretaria de

Requisitante

Gestor do contrato

Ferreira Neto Obras
Fiscal do contrato Elso Lemes Filho | elsolemesfilho@hotmail.com g%cr;itarlade

2. — DESCRICAO DA NECESSIDADE.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais, com fornecimento de méo de obra qualificada,
devidamente treinada e uniformizada, para atuar nos departamentos do Municipio de
Pedregulho/SP, em regime de dedicacdo exclusiva, conforme as necessidades

estabelecidas pela Administra¢do Publica.
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O objeto compreende:

« Disponibilizagdo de profissionais para execugédo de atividades de limpeza,
conservacgao e manutencao dos diferentes departamentos municipais.

e Apoio em servi¢cos gerais, como organizacdo de ambientes, movimentacédo de
materiais e suporte as rotinas operacionais.

e Realizacdo de pequenos reparos e servigos de manutencgao simples, conforme
demanda da Administragéo.

o Cumprimento da jornada de trabalho definida pela Administracdo Municipal,

assegurando cobertura integral do horéario de funcionamento.
A execucdo dos servicos devera observar:

o Qualidade, eficiéncia e zelo na execucdo das tarefas, alinhadas a imagem
institucional do Municipio de Pedregulho.

« Responsabilidade da empresa contratada quanto a superviséo, substituicdo de
profissionais em caso de auséncia e cumprimento das obrigacdes trabalhistas.

o Atendimento as normas legais e regulamentares aplicAveis a Administracéo

Publica.

3. = JUSTIFICATIVA.

A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais se faz necessaria para assegurar a adequada
limpeza, conservagdo e manutencdo dos espacos publicos e administrativos do

Municipio de Pedregulho/SP.

Atualmente, a auséncia de profissionais dedicados as atividades de servigos

gerais compromete:

e A higiene e organizagédo dos ambientes, impactando diretamente na saude e

bem-estar de servidores e cidadaos.
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« A eficiéncia operacional, pois tarefas de limpeza e manutencéo acabam sendo
realizadas de forma improvisada por servidores de outras areas, desviando-0s
de suas fungdes principais.

« A preservacdo do patriménio publico, que exige cuidados continuos para evitar

deterioracéo e garantir condicdes adequadas de uso.
Com a contratagdo, espera-se:

o Profissionalizacdo das atividades de limpeza e conservacdo, garantindo
qualidade, eficiéncia e alinhamento aos padrdes institucionais.

« Maior produtividade interna, liberando os servidores para se dedicarem as suas
atribuicdes especificas.

» Reducdao de riscos sanitarios e estruturais, por meio da manutencdo adequada
dos ambientes.

« Valorizacao dos espacos publicos, fortalecendo a credibilidade e a confianca

da populacédo na Administracdo Municipal.

4. — IDENTIFICACAO DAS POSSIVEIS SOLUCOES.

Para suprir a necessidade de servigos de Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais nos
departamentos do Municipio de Pedregulho/SP, foram analisadas as seguintes

alternativas:
1. Realocacéao de servidores efetivos

o Utilizar funcionarios ja existentes no quadro da Prefeitura para
desempenhar fungdes de limpeza e manutengéo.
e Limitacao: gera desvio de fungéo, sobrecarga de servidores e perda de

eficiéncia nas atividades originais.

2. Contratacéo direta de profissionais pela Administracéo
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e Realizar concurso publico ou processo seletivo para cargos de
Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais.
e Limitacdo: demanda tempo elevado, custos adicionais com encargos

trabalhistas e ndo atende a urgéncia da necessidade.

3. Terceirizagdo dos servicos por empresa especializada

o Contratar empresa com experiéncia comprovada para fornecer mao de
obra qualificada e supervisionada.

e Vantagens: agilidade na implementacao, garantia de substituicdo em caso
de auséncia, cumprimento das obrigacOes trabalhistas pela contratada,
maior flexibilidade para adequar o numero de profissionais conforme a

demanda.

Com base nessa analise, a solucdo mais adequada € a terceirizacdo dos
servicos de Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais, por assegurar a continuidade,
qualidade e eficiéncia na execucdo das atividades, sem sobrecarregar o quadro de

servidores.

Beneficios Esperados

1. Profissionalizagcdo das atividades de limpeza e conservacao

o Garantia de que os ambientes publicos e administrativos sejam mantidos
por profissionais treinados e preparados.
« Melhoria da imagem institucional, transmitindo organizacdo, higiene e

cuidado com o patriménio publico.
2. Eficiéncia Operacional

e Liberacdo dos servidores municipais de funcdes de servigos gerais,

permitindo que se concentrem em suas atividades especificas.
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e« Reducdo de atrasos e falhas na manutencéo, ja que havera pessoal

dedicado exclusivamente a funcéo.
3. Flexibilidade e Agilidade

« Possibilidade de ajustar o numero de profissionais conforme a demanda de
cada departamento.
o Substituicdo imediata em casos de auséncia, férias ou afastamentos, sem

comprometer a continuidade do servico.
4. Preservacdo e manutencédo do patriménio publico

o Realizacdo de servicos continuos de conservacdo, prevenindo
deterioragéo e garantindo condi¢cdes adequadas de uso.

« Apoio na prevencgdo de riscos sanitarios e estruturais.
5. Responsabilidade Trabalhista Transferida

e« A empresa contratada assume encargos trabalhistas, previdenciarios e
obrigacdes legais, reduzindo riscos para a Administracdo Publica.

« Maior previsibilidade orcamentéria, ja que os custos ficam concentrados no
contrato.

6. Valorizagcdo da experiéncia do cidadao

« Ambientes limpos, organizados e bem conservados, reforcando a
credibilidade da Prefeitura junto a populacéo.
e Contribuicdo para a satisfagdo dos municipes ao utilizar os servigos

publicos.

Em resumo, a terceirizagédo garante qualidade, continuidade e seguranca na
execucao das atividades de servicos gerais, além de otimizar recursos humanos e

financeiros da Administracdo Municipal.
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5. SOLUCAO TECNICA ESCOLHIDA.

Apés analise das possiveis solugbes, concluiu-se que a terceirizacdo dos
servicos de Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais é a alternativa mais eficiente e
vantajosa para atender as necessidades da Administracdo Municipal de

Pedregulho/SP.
A escolha se justifica pelos seguintes pontos:
1. Rapidez na Implementacéo

« Diferente da contratacdo direta via concurso publico, a terceirizacao
permite a disponibilizacdo imediata de profissionais qualificados,

atendendo a urgéncia da demanda.
2. Garantia de Qualificac&do e Treinamento

« Empresas especializadas possuem experiéncia comprovada e oferecem
profissionais treinados, uniformizados e supervisionados, assegurando
padrao de qualidade na execucao das atividades de limpeza, conservacao

e manutencao.
3. Continuidade dos Servigos

e A empresa contratada é responsavel por substituir profissionais em casos
de auséncia, férias ou afastamentos, evitando interrup¢des nas rotinas de

servicos gerais.
4. Eficiéncia Administrativa

e A terceirizagao libera servidores municipais de fungbes de limpeza e
manuteng¢do, permitindo que se concentrem em suas atividades

especificas, aumentando a produtividade interna.
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5. Preservacéao e Conservacao do Patriménio Publico

e Profissionais dedicados garantem a manutengao adequada dos ambientes
e bens publicos, prevenindo deterioracdo e assegurando condicdes

adequadas de uso.
6. Responsabilidade Trabalhista Transferida

« Os encargos trabalhistas e previdenciarios ficam sob responsabilidade da
empresa contratada, reduzindo riscos e simplificando a gestéo

administrativa da Prefeitura.
7. Custo-Beneficio

e A terceirizacdo proporciona previsibilidade orcamentaria e evita gastos
adicionais com processos seletivos, encargos diretos e treinamentos

internos.

Dessa forma, a solucdo técnica escolhida assegura eficiéncia, qualidade,
seguranca e economicidade, atendendo plenamente as necessidades da
Administracdo Publica e garantindo melhores condi¢des de trabalho e atendimento a
populacao.

6. — ALINHAMENTO COM PAC

6.1. Este processo licitatério encontra-se alinhado com o PAC — Plano Anual de
Contratacéo para o ano de 2026.

7. — RECURSOS DISPONIVEIS:

7.1. A contratagdo pretendida esta prevista no Plano de Contratacdo Anual do

Municipio, o orcamento municipal para o ano de 2025, conforme estabelecido pela
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Lei Orcamentaria N° 3.231 de 08 de dezembro de 2024, é de R$ 121.366.500,00
(cento e vinte e um milhdes, trezentos e sessenta e seis mil e quinhentos reais).
Destes, R$ 851.238,00 possui recursos direcionados para a contratacdo de servi¢cos
de pessoa juridica, estando assim alinhado com o planejamento desta administracao,
trata-se de despesa prevista e adequada a LOA, onerara a seguinte dotacao
orcamentaria:

7.2. A ficha orcamentéria:

a) Departamento: Servicos Administrativos. Responsavel: Manutencdo e
Funcionamento da Administracdo. Recursos or¢camentarios préprios. Funcional
programatica: 041223001.2317. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 40, Saldo: R$
476.237,99; b) Departamento: Servicos Publicos Municipais. Responsavel:
Manutenc@o e conservacdo de Bens Pudblicos. Recursos orgamentarios proprios.
Funcional programética: 154526001.2332. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 88, Saldo: R$
1.188.264,32; c) Departamento: Servicos Publicos Municipais. Responsavel:
Manutencdo de Pracas e Jardins. Recursos orcamentarios préprios. Funcional
programética: 154526001.2337. Natureza: 3.3.90.39, ficha 101, Saldo: R$
141.962,84; d) Departamento: Agricultura. Responsavel: Manutencao e Recuperacgao
de Estradas Rurais. Recursos orcamentarios proprios. Funcional programatica:
206066004.2339. Natureza: 3.3.90.39, ficha 114, Saldo: R$ 8.005,86; e)
Departamento: Agricultura. Responsavel: Manutencdo da Agricultura. Recursos
orcamentérios proprios. Funcional programatica: 206066004.2341. Natureza:
3.3.90.39, ficha 120, Saldo: R$ 49.880,00; f) Departamento: Meio Ambiente.
Responsavel: Manutencdo Das Atividades De Meio Ambiente. Recursos
orcamentarios proprios. Funcional programatica: 185416005.2344. Natureza:
3.3.90.39, ficha 127, Saldo: R$ 160.000,00; g) Departamento: Educacdo Infantil
Creche. Responséavel: Manutencdo Limpeza e Conservacdo de Creche. Recursos
orcamentarios proprios. Funcional programatica: 123611201.2402. Natureza:
3.3.90.39, ficha 236, Saldo: R$ 449.799,00; h) Departamento: Ensino Fundamental.
Responsavel: Manutencdo Limpeza e Conservacdo de Escolas. Recursos

orcamentérios proprios. Funcional programatica: 123611201.2405. Natureza:
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3.3.90.39, ficha 255, Saldo: R$ 294.560,92; i) Departamento: Educacdo Especial.
Responsavel: Manutencdo das Atividades da Educacdo Especial. Recursos
orgcamentarios préprios. Funcional programatica: 123611201.2413. Natureza:
3.3.90.39, ficha 288, Saldo: R$ 26.995,51; j) Departamento: Secretaria Municipal de
Esporte e Lazer. Responsavel: Manutencédo das Atividades Esportivas e de Lazer.
Recursos orcamentarios proprios. Funcional programatica: 278129001.2372.
Natureza: 3.3.90.39, ficha 162, Saldo: R$ 72.197,85; k) Departamento: Fundo
Municipal de Saude. Responséavel: Funcionamento das Unidades de Saude. Recursos
orcamentarios proprios. Funcional programatica: 103011101.2380. Natureza:
3.3.90.39, ficha 349, Saldo: R$ 816.156,41; |) Departamento: Turismo. Responsavel:
Manutencdo e Funcionamento das Atividades de Desenvolvimento Turistico.
Recursos orcamentarios proprios. Funcional programatica: 236958002.2368.
Natureza: 3.3.90.39, ficha — 174, Saldo: R$ 63.554,48; m) Departamento: Conselho
Tutelar. Responséavel: Manutencédo e Funcionamento do Conselho Tutelar. Recursos
orcamentarios proprios. Funcional programatica: 082432202.2309. Natureza:
3.3.90.39, ficha — 29, Saldo: R$ 4.902,00; n) Departamento: Cultura. Responsavel:
Manutencdo e Funcionamento das Atividades Culturais. Recursos or¢camentarios
préprios. Funcional programatica: 123611201.2419. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 301,
Saldo: R$ 23.573,49; 0) Departamento: Guarda Municipal. Responsavel: Manutencao
das Atividades de Seguranca Publica. Recursos orcamentérios préprios. Funcional
programatica: 061815001.2328. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 141, Saldo: R$
79.675,23; p) Departamento: Fundo Municipal de Assisténcia Social. Responsavel:
Manutengdo da Secretaria de Assisténcia Social. Recursos orgamentarios proprios.
Funcional programatica: 082447001.2347. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 411, Saldo: R$
132.846,22; q) Departamento: Emprego e Relacdes do Trabalho. Responsavel:
Programa de Geracdo de Emprego. Recursos or¢camentarios proprios. Funcional
programatica: 113348001.2362. Natureza: 3.3.90.39, ficha — 189, Saldo: R$
75.608,41.

8. — REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Sustentabilidade

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do

objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional

de Contratacbes Sustentaveis:

Durante a execucdo dos servigos, a empresa contratada deverd implementar

praticas de sustentabilidade, observando critérios ambientais, sociais, econdmicos e

de governanca, com vistas a reducdo dos impactos ambientais e a promocao da

responsabilidade socioambiental, tais como:

1. Ambientais

Utilizacdo de produtos de limpeza e insumos com certificacdo ambiental
(biodegradaveis, ndo toxicos e de baixo impacto ambiental).

Adocédo de técnicas que reduzam o consumo de agua e energia elétrica
durante a execucdo das atividades em pracas, jardins e logradouros.
Proibicdo do uso de descartaveis plasticos sempre que possivel,
priorizando alternativas sustentaveis.

Incentivo & separacao e correta destinacdo de residuos sélidos gerados

durante os servicos.

2. Sociais

Cumprimento integral das normas trabalhistas e previdenciarias,
assegurando condi¢des dignas aos profissionais.

Promocdo da diversidade e inclusdo, incentivando a contratagcdo de
mulheres, pessoas com deficiéncia e grupos em situagcdo de
vulnerabilidade.

Treinamento continuo dos auxiliares em boas praticas de limpeza,
jardinagem, seguranca ocupacional e acessibilidade, garantindo ambientes

adequados para todos os cidadaos.
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3. Econdmicos

Contratagdo que assegure custo-beneficio e previsibilidade orgcamentéaria
para o Municipio.

Estimulo a contratacdo de empresas locais ou regionais, fortalecendo a
economia de Pedregulho e entorno.

Exigéncia de que a empresa apresente praticas de gestao sustentavel,
como relatérios de responsabilidade social ou certificagBes reconhecidas.

4. Governanga e Transparéncia

Monitoramento e fiscalizacdo continua do contrato, com indicadores de
desempenho relacionados a sustentabilidade.

Exigéncia de relatérios periddicos da empresa contratada sobre acdes de
responsabilidade socioambiental.

Compromisso com a ética e integridade, evitando praticas de corrup¢ao ou

trabalho irregular.

Subcontratacao

N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os art. 96 e seguintes da

Lei n® 14.133/2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

O percentual da garantia da contratacdo sera referente a 10% (dez por
cento) do valor do contrato.

Em caso de opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de
01 (um) més, contado da data de homologacédo da licitagdo, para sua

apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.
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e A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancaria, devera ser prestada

em até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do contrato.
Vistoria

N&o h& necessidade de realiza¢édo de avaliacao prévia do local de execucao dos

Servigos.

9. — ESTIMATIVA DE QUANTIDADES.

Considerando as demandas da Administracdo Municipal de Pedregulho/SP e a
natureza continuada dos servi¢cos de limpeza urbana, jardinagem, manutencdo de
pracas e apoio operacional, estima-se a contratacdo de até 15 (quinze) funcionarios,

em regime de dedicacdo exclusiva.

E importante destacar que este nimero representa o limite maximo previsto no
contrato, podendo a quantidade efetivamente contratada ser menor, de acordo com

as necessidades reais da Administracdo Municipal em cada periodo.
A flexibilidade na quantidade de profissionais assegura:

. Adequacdo da forga de trabalho as demandas especificas de cada setor
ou localidade.

. Otimizagdo dos recursos publicos, evitando contratacdes
desnecessarias.
. Garantia de cobertura integral da jornada de trabalho e substituicéo

imediata em casos de auséncia, férias ou afastamentos.

Assim, a estimativa de até 15 funcionarios garante que a Prefeitura tenha
condicbes de atender plenamente as suas necessidades, sem comprometer a
eficiéncia administrativa e mantendo a possibilidade de ajuste conforme a realidade

operacional.
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Conforme tabela a seguir:

Item Servico Quantidade| Unidade
Prestacéo de servigos especializado de Auxiliar/Oficial Servico/

01 |de Servicos Gerais, para atender as necessidades do 15 MAQ
Municipio es

10. —= LEVANTAMENTO DE MERCADO.

Em pesquisa realizada através da ferramenta de cotacdo de precos publicos,
gue demonstra valores praticados em eventos semelhantes de outros municipios, a
média obtida foi de R$ 70.936,50 (setenta mil, novecentos e trinta e seis reais e

cinquenta centavos) mensais, conforme relatério em anexo.

Portanto, adotaremos esta média de valores como referéncia. O valor desta
contratacdo deverd permanecer no patamar aproximado de R$ 851.238,00

(oitocentos e cinquenta e um mil, duzentos e trinta e oito reais) anuais.

Adicionalmente, considerando a estimativa de até 15 postos de trabalho, o valor
médio por posto de servico € de R$ 4.729,10 (quatro mil, setecentos e vinte e nove

reais e dez centavos) mensais.

11. —ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

11.1. A estimativa do valor dos servicos objeto deste ETP, serd de,
aproximadamente, R$ 851.238,00 (oitocentos e cinquenta e um mil, duzentos e
trinta e oito Reais), anuais, Insta salientar, que em virtude da especificidade do
objeto, ndo ha como apontar o valor exato da contratacdo, motivo que ensejou 0 Uso
de memdrias de calculo de contratacbes pretéritas com 0 mesmo objeto, segue

tabela com valores definidos:
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Valor Valor Global

Unitario Mensal p/ V?L?;I(;I/Ofgl
Item Descricéo Unidade| Quant.| Mensal por postos de Meses
posto de Servico (R9)
Servico (R$)
Prestacéo de
servicos

especializado de
Auxiliar/Oficial de | Servigo/

01 . . R 15 R$ 4.729,10 | R$70.936,50 | R$ 851.238,00
Servicos  Gerais, Més.
para atender as
necessidades do
Municipio
Total Geral para 12 meses =====p R$ 851.238,00

12. — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

O objeto tem natureza de servicos comuns, visto que seus padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital por meio de
especificacdes usuais de mercado, nos exatos termos do Art. 6°, inciso Xlll, da Lei
Federal n°® 14.133/2021. Trata-se de servico de carater continuado, com fornecimento
de méo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, devido a necessidade de
atendimento diario e ininterrupto nos departamentos e espac¢os publicos municipais,
garantindo a limpeza, conservacdo e manutencdo das areas urbanas e

administrativas.

A contratagdo sera realizada por meio de licitagdo na modalidade Pregéo
Eletréonico, com critério de julgamento por menor preco, nos termos dos Arts. 6°,
inciso XLI, 17, § 2°, e 34 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A solucdo adotada deverd atender aos requisitos minimos de quantidade,
qualidade e seguranca, bem como a proposta mais vantajosa apresentada,
observadas as especificacdes do Termo de Referéncia. Ressalta-se que os requisitos
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apresentados nao restringem a competicao, tratando-se de caracteristicas basicas

dos respectivos servicos.

Os servicos que constituem o objeto deste Estudo Técnico deverdo ser
executados em conformidade com os planos aprovados por esta Prefeitura, atendidas

as especificacbes e demais elementos técnicos constantes deste ETP.
SERVICOS A SEREM REALIZADOS

A empresa contratada devera disponibilizar profissionais qualificados para

desempenhar, de forma continua e ininterrupta, as seguintes atividades:
1. Limpeza Urbana e Conservacédo de Logradouros

e Varricdo e coleta de residuos em ruas, calcadas e espacos publicos.

e Limpeza e conservacdo de bueiros, garantindo o escoamento adequado
das aguas pluviais.

e Aplicagdo de herbicidas (“mata-mato”) em calgadas e areas publicas,
conforme normas ambientais e de seguranca.

o Pintura de guias e sarjetas, promovendo organizacdo visual e valorizacao
dos espacos urbanos.

« Capina manual ou mecéanica em areas publicas, eliminando ervas daninhas

e vegetacao indesejada.
2. Jardinagem e Manutencéo de Areas Verdes

o Poda de arvores, arbustos e plantas ornamentais.

« lrrigagdo e manutencao de pracgas, jardins e canteiros.

e Aparacao das gramas com a utilizacao de rocadeira.

o Rastelagem das areas verdes, garantindo limpeza e organizagdo apos a
poda e corte.

o Conservacdo geral das areas verdes, promovendo ambiente saudavel e
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agradavel a populacao.
3. Apoio Operacional em Servigos Gerais

« Movimentacdo de materiais, equipamentos e apoio em tarefas operacionais

diversas.
4. Postura Profissional e Imagem Institucional

« Manter conduta ética, apresentacdo pessoal adequada e uso de uniforme
fornecido pela empresa contratada.
o Garantir que a execucdo dos servicos reflita os valores e a imagem

institucional do Municipio de Pedregulho.
5. Cobertura da Jornada de Trabalho

o Cumprir integralmente os horarios definidos pela Administragdo Municipal.
o Assegurar substituicAo imediata em casos de auséncia, férias ou

afastamentos, sem prejuizo da continuidade do servico.
6. Préticas de Sustentabilidade

« Uso racional de insumos e adocéo de produtos biodegradaveis.

e Incentivo a reducdo de impactos ambientais e a preservacdo de areas
verdes.

o Cumprimento de critérios sociais e trabalhistas, promovendo diversidade e
inclusao.

e Apresentacdo de relatorios periodicos sobre ac¢bes socioambientais,

conforme previsto no contrato.

A autorizacdo para realizacdo dos servi¢os esta condicionada ao recebimento
das respectivas “Ordens de Servigo”, das quais deverao constar a especificacdo dos

servigos, o universo de atendimento e o prazo de execucao.
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DEFINICAO DOS SERVICOS

Os servicos de Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais consistem na
disponibilizacdo, pela empresa contratada, de profissionais qualificados para
desempenhar atividades de limpeza urbana, conservacdo de logradouros,
jardinagem, manutencdo de pracas e jardins, aparagcdo de gramas com
rocadeira, rastelagem, pintura de guias e sarjetas, capina manual ou mecanica,
aplicacao de herbicidas em calcadas e limpeza e conservacdo de bueiros, de

forma continua e ininterrupta.
A prestagdo dos servigos compreende:

o Limpeza e varricdo de ruas, calcadas e espacos publicos.

« Conservacdo e manutencao de pragas, jardins e areas verdes, incluindo poda,
irrigacéo, plantio, aparacdo de gramas com rogadeira e rastelagem.

o Pintura de guias e sarjetas, promovendo organizac¢ao visual e valorizacdo dos
espacgos urbanos.

« Capina manual ou mecénica em areas publicas, eliminando ervas daninhas e
vegetacao indesejada.

« Aplicacao de produtos herbicidas (“mata-mato”) em areas publicas, observando
normas ambientais e de seguranca.

e Conservacédo e limpeza de bueiros, garantindo o bom funcionamento do
sistema de drenagem.

« Manutencdo da imagem institucional, refletindo os valores da Administragcéo
Publica em cada execucgéo.

o Cobertura integral da jornada de trabalho, com substituicdo imediata em casos
de auséncia, férias ou afastamentos.

« Adocdo de praticas de sustentabilidade, conforme o Guia Nacional de
Contratagbes Sustentaveis, reduzindo impactos ambientais e promovendo

responsabilidade social.
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Em resumo, trata-se de um servi¢o continuado e essencial, voltado a garantir
higiene, conservacdo, eficiéncia operacional e valorizacdo dos espacos
publicos, fortalecendo a imagem do Municipio de Pedregulho como gestor moderno

e responsavel.

PESSOAL
CompetirA & CONTRATADA a admissdo de funcionarios necessarios ao
desempenho dos servigcos, correndo por sua conta também o0s encargos sociais,

insalubridade, seguros, uniformes e demais exigéncias das Leis Trabalhistas.

Para o célculo dos salarios dos trabalhadores devera ser observado o
estabelecido no acordo coletivo da categoria correspondentes ao Auxiliar/Oficial de
Servigos Gerais, do seguinte sindicato:

SIND DOS EMPREG EM EMPR DE PREST DE SERV A TERCE
COLOCACAO E ADM DE MAO DE OBRA TRAB TEMPORAR LEITURA DE
MEDIDORES E ENTREGA DE AVISOS DO ESTADO DE SP, CNPJ n.
96.287.487/0001-04.

E

SIND DAS EMP DE PRESTDE SERTCAMO T T NO E DE SP, CNPJ n.
66.662.974/0001-49.

Categoria: Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais.

CBO: 5143 - Auxiliar/Oficial de Servigos Gerais.

Acordo coletivo de trabalho 2025/2026.

Numero de Registro No MTE: SP003044/2025.

Data de Registro No MTE: 14/03/2025.

Numero da Solicitagdo: MR003084/2025.

Numero do Processo: 10260.202419/2025-53.

Data do Protocolo 05/02/2025.

e SO deverdo ser admitidos candidatos que se apresentem munidos de seus

documentos em ordem.
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e SO serdo mantidos em servico os empregados cuidadosos, atenciosos e
comprometidos com a execugéo das tarefas.

e A fiscalizacdo tera direito de exigir o afastamento de empregados cuja conduta
seja prejudicial ao bom andamento do servi¢o, no prazo maximo de 48 horas.

e E vedada a execucdo de servicos que ndo sejam objeto do presente Memorial.

e Caberd a CONTRATADA apresentar nos locais determinados e no horario de
trabalho os funcionéarios devidamente uniformizados.

e A empresa deverda enviar, quando solicitada, folha de pagamento e
comprovantes dos recolhimentos dos encargos sociais instituidos por Lei.

e A CONTRATADA devera fornecer treinamento adequado e submeter o0s
funcionarios a exames médicos pré-admissionais e periddicos, conforme
regulamentacdes do Ministério do Trabalho.

¢ Os equipamentos de protecao individual EPI's dos funcionarios que efetuarem
os servicos de Auxiliar/Oficial de Serv. Gerais, deverdao estar

permanentemente em conformidade com a Norma Regulamentadora No. 38

(NR-38), Norma Regulamentadora No. 06 (NR-06) e serdo de inteira

responsabilidade da contratada, inclusive seu fornecimento.
e A CONTRATADA devera fornecer aos funcionarios e manter em perfeita
condicao de uso, no minimo os seguintes EPI’s:
o Uniforme padronizado (camiseta com a logo da empresa);
o Luvas de protecao (latex, PVC ou raspa)
o Luvas de nitrila ou PVC
o Méscara respiratoria com filtro quimico (carvao ativado, classe Al ou
equivalente)
o Macacéo impermeéavel (PVC ou Tyvek)
o Oculos de protecéo ou viseira facial
o Avental impermeavel
o Calcados de seguranca (botas impermeaveis e antiderrapantes)
o Protetor auricular (se houver ruido de bombas/motores)

o Capacete de seguranca
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o Chapéu de aba larga ou capacete com protecéo para nuca
o Materiais de higiene pessoal, como luvas descartaveis e alcool em gel;

e Manutencdo e Armazenamento: EPIs reutilizaveis devem ser devidamente
higienizados e armazenados em local limpo e seco, conforme as orientacdes
do fabricante,

e Substituicdo: EPIs danificados ou desgastados devem ser substituidos
imediatamente para garantir a eficacia da protecdo. A adocao dessas medidas
contribui para a seguranca e saude dos funcionérios, garantindo um ambiente
mais seguro para todos.

e O contato direto com defensivos pode causar intoxicagdo aguda ou cronica,
afetando pele, olhos, sistema respiratério e figado, € obrigatério que os
trabalhadores tomem banho e troquem de roupa apés a aplicacdo, os EPIs
devem ser lavados separadamente das roupas comuns para evitar
contaminacao, a empresa deve seguir as normas da NR-31 (Seguranca no
Trabalho Rural) e da NR-6 (EPI).

e E obrigacdes da Empresa Contratada:

o Fornecer todos os EPIs gratuitamente e em conformidade com a
legislacéo,
o Treinar os funcionarios sobre uso correto, higienizacdo e descarte dos
EPIs.
o Registrar a entrega dos EPIs com assinatura dos trabalhadores.
o Substituir imediatamente qualquer EPI danificado ou vencido.
UNIFORMES

Os uniformes fornecidos deveréo ser condizentes com a atividade de servigos
gerais, compreendendo pecas para todas as estagbes climéticas do ano, sem
qualquer repasse de custo ao empregado.

e 2 (duas) camisas de manga curta com logomarca da empresa.
e 1 (um) cracha de identificagdo com nome, foto e fungéo.

e 2 (dois) conjuntos completos de uniforme no inicio da execucao do contrato,
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com substituicdo periddica a cada 6 meses ou sempre que necessario.
e Entrega mediante recibo, com coépia enviada ao servidor responsavel pela

fiscalizacao.

DA GARANTIA DO SERVICO.

A garantia consiste na prestacdo pela empresa, de todas as obrigacdes
previstas na Lei n°. 8.078, de 11/09/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor - e
alteracdes subsequentes.

A empresa contratada sera responsavel por reparar o servico que nao esteja

compativel com as especificacbes do Termo de Referéncia.
DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

A execucdo dos servigos sera iniciada mediante Ordem de Servi¢co emitida
pela Contratante, em prazo ndo superior a 05 (cinco) dias apds a assinatura do

contrato, na forma que segue:

e Locais de execucdo: os servicos serdo prestados diariamente nos locais
indicados pela Administracdo Municipal, abrangendo a cidade de Pedregulho
e seus Distritos de Igacgaba, Alto Pora, Estreito e Vila Primavera, podendo

estes locais serem alterados ou ampliados conforme a necessidade.

e Jornadade trabalho: sera de 44 horas semanais, podendo ser cumprida de

duas formas:

o De segunda a sexta-feira, 8 horas diarias, com intervalo de 2 horas

para refeicdo, e no sabado, 4 horas.

o Oude segunda a quinta-feira, 9 horas diarias, com intervalo de 1 horas
para refeicdo e na sexta-feira, 8 horas com intervalo de 2 horas para
refeicao.

o Em ambas as formas, totalizando as 44 horas semanais previstas em
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lei.

DA MEDICAO DOS SERVICOS

A medicao dos servicos prestados sera realizada pela Administracdo Municipal

de Pedregulho/SP, com base nos seguintes critérios:

1. Controle de Frequéncia

Verificacdo do cumprimento da jornada de trabalho por meio de folha de ponto
ou sistema eletronico de registro.
Conferéncia de substituicbes em casos de auséncia, férias ou afastamentos,

garantindo a continuidade do servigo.

2. Qualidade da Execucéo

Avaliagdo da postura, eficiéncia e comprometimento dos auxiliares na
realizacdo das atividades de limpeza, jardinagem e manutencao.
Registro de eventuais reclamacfes ou elogios recebidos dos cidadéos e

servidores.

3. Execucdao das Atividades Previstas

Conferéncia do desempenho das tarefas descritas no contrato (limpeza urbana,
conservacao de pracas e jardins, manutencao de bueiros, apoio operacional).
Verificacdo da organizacdo e conservacdo dos espacos publicos e

administrativos.

4. Cumprimento dos Requisitos de Sustentabilidade

Checagem da adoc¢do de praticas sustentaveis, como uso racional de insumos
e produtos biodegradaveis.
Avaliacdo de relatérios periddicos apresentados pela empresa sobre acgfes

socioambientais.

5. Relatorios Mensais da Contratada
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e A empresa devera apresentar relatorio mensal contendo:
o Atividades realizadas e locais atendidos.
o Registro de ocorréncias relevantes.

o Ac0es de sustentabilidade implementadas.

6. Fiscalizagdo pela Administragao
e O setor responsavel designara fiscais do contrato para acompanhar a execucao
dos servigos.
e A medicdo sera consolidada em relatério mensal, servindo de base para a

liberacdo dos pagamentos.

Em resumo, a medicdo sera feita mensalmente, considerando tanto aspectos
guantitativos (frequéncia, registros) quanto qualitativos (comprometimento,

sustentabilidade), garantindo transparéncia e eficiéncia na execugao contratual.

DO PAGAMENTO
O pagamento devera ser realizado mensalmente, sendo o valor mensal fixo

proporcional a quantidade de funcionarios trabalhados no més;

Apbés a execucdo dos servicos, sera emitida Nota Fiscal referente e o
pagamento sera efetuado, pela Secretaria de Financas, em até 10 (dez) dias uteis,
contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos
termos da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

A nota fiscal devera vir acompanhada da CND do INSS e do CRF do FGTS
para posterior pagamento. Caso a certiddo e/ou certificado estejam vencidos, 0

pagamento ficara retido até a sua regularizacéo.

Deverédo constar na nota fiscal, obrigatoriamente, os seguintes dizeres:
PREGAO ELETRONICO Ne. 120

DOS PRAZOS
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O prazo de inicio da execucao dos servicos sera de 05 (cinco) dias contados
da emissao da ordem de servico.
O prazo para vigéncia do contrato sera de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por
até 10 (dez) anos, de acordo com o previsto nos artigos. 105, 106 e 107 da Lei
Federal n° 14.133/2021;

O "ateste" da realizac&o do servico licitado esta condicionado a conferéncia,
avaliacoes qualitativas e aceitacdo final, obrigando-se o licitante vencedor a reparar
e corrigir os eventuais vicios, defeitos ou incorre¢cdes porventura detectados, na
forma prevista no Termo de Referéncia, de acordo com o previsto no art. 119 da Lel
Federal n® 14.133/2021 e no Codigo de Defesa do Consumidor, em tudo o que

couber.

13. — JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA

CONTRATACAO:

N&o ha parcelamento da contratagcdo, pois, neste caso, ndo € tecnicamente

viavel e economicamente vantajoso.

14. — DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais nos departamentos e espacos publicos do
Municipio de Pedregulho/SP, espera-se alcancar os seguintes resultados:

1. Melhoria da Imagem Institucional

« Ambientes publicos limpos, organizados e bem conservados, reforcando a
credibilidade da Administracéo perante cidad&os e visitantes.
e Valorizacdo das pracas, jardins e logradouros, transmitindo cuidado e

responsabilidade com o patrimoénio publico.
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2. Eficiéncia Administrativa

e Liberacéo dos servidores municipais de funcdes de limpeza e manutencéao,
permitindo maior dedicacéo as suas atividades especificas.
e Reducdo de atrasos e falhas na execucdo de servicos gerais, com

profissionais exclusivos para essa funcao.
3. Seguranca e Organizacao Urbana

« Conservacédo de bueiros e vias publicas, prevenindo alagamentos e riscos
sanitarios.
e Apoio operacional em servicos de manutencdo, garantindo maior

organizacao e eficiéncia nos trabalhos da Prefeitura.
4. Continuidade e Confiabilidade do Servigo

e Garantia de cobertura integral da jornada de trabalho, com substituicéo
imediata em casos de auséncia, férias ou afastamentos.
e Servicos ininterruptos, assegurando que 0s espacos publicos estejam

sempre em condi¢cfes adequadas de uso.
5. Responsabilidade Socioambiental

e Adocdo de praticas sustentaveis conforme o Guia Nacional de
Contratacbes Sustentaveis, como uso racional de insumos e produtos
biodegradaveis.

« Cumprimento das normas trabalhistas e promocéo da diversidade e
inclusao.

e Preservagdo das areas verdes e incentivo a manutengdo ambiental

responsavel.

6. Previsibilidade Orgcamentéaria e Custo-Beneficio
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o Contrato com valores previamente definidos, garantindo maior controle
financeiro.

e Reducao de encargos diretos e simplificacdo da gestao administrativa.

Em sintese, os resultados pretendidos sao: profissionalizacdo da execucéo
dos servigcos gerais, eficiéncia administrativa, seguranca urbana, continuidade
das atividades e sustentabilidade, consolidando o Municipio de Pedregulho como

referéncia em gestéo publica moderna e responsavel.

15. — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

A equipe de planejamento da contratacdo sera encarregada da gestdo e
fiscalizacdo do contrato informam local de execucéo do servigo, data, condicbes de
execucao, bem como séo informados das providéncias a serem tomadas em caso

de inexecucéao total ou parcial do contrato.

16. — CONTRATACOES CORRELATAS / INTERDEPENDENTES

N&o se fazem necessérias contratacdes correlatas e/ou interdependentes
com o objeto da contratacdo em referéncia.

17. - IMPACTOS AMBIENTAIS

N&o se vislumbra a ocorréncia de impactos ambientais significativos gerados
pela contratacdo em estudo, contudo, a empresa contratada devera adotar praticas
de sustentabilidade na execucao dos servicos para minimizar riscos nocivos a saude

e ao meio ambiente, utilizando medidas preventivas e corretivas, tais como:

Impactos Ambientais
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1. Uso de Recursos Naturais
o Consumo de agua para irrigacao de jardins e pracas.
« Utilizacdo de energia elétrica em equipamentos de manutencao e
limpeza.
o Uso de insumos como herbicidas e produtos de limpeza, que devem ser

ambientalmente adequados.

2. Geracdo de Residuos
o Producao de residuos solidos provenientes da varricao de ruas, poda de
arvores e manutencédo de areas verdes.
« Possivel descarte inadequado de embalagens de produtos quimicos e

insumos de limpeza.

3. Emissodes Indiretas

« Impactos relacionados ao deslocamento dos profissionais até os locais
de execucao dos servicos.
e Uso de equipamentos motorizados (como rogadeiras e sopradores), que

podem gerar ruido e emissdo de gases.
Medidas de Mitigacao e Sustentabilidade

e Uso racional de agua e energia elétrica, com campanhas internas de
conscientizagéo.

o Adocéo de produtos biodegradaveis e herbicidas de baixo impacto ambiental.

o Gestdo adequada de residuos, com coleta seletiva e encaminhamento para
reciclagem.

« Reaproveitamento de residuos organicos da poda e jardinagem para
compostagem.

e Incentivo ao transporte sustentavel, como caronas solidarias ou uso de

transporte coletivo.
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o EXxigéncia de relatérios peridodicos da empresa contratada sobre praticas

ambientais adotadas.

Em resumo, os impactos ambientais da contratacédo séo considerados de baixo
potencial, mas exigem atencdo e medidas preventivas. A adocdo de praticas
sustentveis garantira que 0 servico seja prestado com responsabilidade
socioambiental, em conformidade com o Guia Nacional de Contratacdes

Sustentaveis.
18. - ANALISE DE RISCOS.

No ETP (Estudo Técnico Preliminar), o Mapa de Risco é fundamental para
identificar possiveis problemas na contratacao e prever medidas de mitigacao. Aqui
estd uma proposta estruturada para os Servicos de Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais

do Municipio de Pedregulho/SP:

Categoria de Risco Descricéo Probabilidade|Impacto Me.d_ldaSNde
Mitigacéo
Exigir da empresa
Auséncia de auxiliares contratada
Operacional por faltas, férias ou Média Alto _subst_ltwgao
afastamentos sem imediata e manter
substituicdo adequada. fiscalizacéo
continua.
Execucdo inadequada Estabelecer
das atividades de indicadores de
. limpeza, jardinagem desempenho
Qual_ldade do Ou manutencao, Média Alto || (KPIs), aplicar
Servigo .
comprometendo a treinamentos e
conservagao dos realizar avaliagOes
espacos publicos. periddicas.
Realizar pesquisa
Propostas com valores de precos, definir
Financeiro acima do mercado ou Baixa Médio || critérios claros de
reajustes indevidos. reajuste e
acompanhar
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execucao
orcamentaria.
Exigir
Descumprimento de comprovagao
. obrigacdes o mensal de encargos
Legal/Trabalhista ! Média Alto | pagos (GFIP,
trabalhistas pela
FGTS, INSS) e
empresa contratada. . 4
aplicar penalidades
contratuais.
Implementar
praticas
sustentaveis
Uso inadequado de conforme o Guia
herbicidas, descarte Nacional de
Ambiental incorreto de residuos Média Médio || Contratacbes
OU CONSUMO eXcessivo Sustentaveis, exigir
de agua e energia. relatorios
periodicos e
fiscalizar uso de
iNSUMos.
Reclamac6es de Monitorar a
cidaddos por mau satisfacdo dos
Imagem : - o .
o atendimento ou Média Alto | municipes e aplicar
Institucional . « . .
interrupcao dos medidas corretivas
Servigos. imediatas.
Falhas em Garantir
equipamentos x
- - . manutencgédo
Tecnoldgico utilizados (rocgadeiras, || . .- .
. Baixa Médio || preventiva e
/Equipamentos sopradores, .
suporte técnico
ferramentas de g
< rapido.
manutencao).

Este mapa mostra que 0s riscos mais relevantes estao ligados a continuidade

do servico, qualidade da execucgédo e cumprimento das obrigacdes trabalhistas

e ambientais. Com medidas de mitigacdo bem definidas, a Administragdo Municipal

pode reduzir significativamente os impactos e assegurar a eficiéncia da contratagao.

19. — VIABILIDADE DA CONTRATACAO
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A contratacdo da empresa especializada para os servicos de Auxiliar/Oficial de
Servicos Gerais no Municipio de Pedregulho/SP apresenta viabilidade técnica,

econOmica e administrativa, fundamentada nos seguintes aspectos:

o Especializacdo e Qualificacdo: A empresa possui experiéncia comprovada e
equipe treinada para garantir a execucao eficiente das atividades de limpeza
urbana, jardinagem, manutencao de pracas e apoio operacional.

e Reducdo de Custos: A terceirizacdo permite otimizagcdo dos recursos
publicos, evitando encargos trabalhistas diretos e custos com recrutamento e
selecéao.

« Flexibilidade Operacional: A empresa contratada pode rapidamente substituir
profissionais em casos de afastamento, garantindo a continuidade dos
Servicos.

« Conformidade Legal: A empresa cumpre todas as obrigacdes trabalhistas e
fiscais, minimizando riscos juridicos para a Administracao.

e Garantia de Qualidade: A contratacdo prevé clausulas contratuais com
indicadores de desempenho e penalidades para assegurar a qualidade dos

servicos prestados.

Esses pontos demonstram que a contratacdo € uma solucado viavel para atender as
necessidades do Municipio, assegurando eficiéncia, qualidade e seguranca

juridica.
CONCLUSAO:

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) realizado para a contratacéo dos servicos de
Auxiliar/Oficial de Servicos Gerais no Municipio de Pedregulho/SP evidencia a

importancia de uma andlise criteriosa dos riscos, viabilidade e beneficios envolvidos.
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A partir do mapa de risco, foi possivel identificar os principais desafios e
estabelecer medidas de mitigacdo eficazes para garantir a continuidade e qualidade

dos servicos.

A viabilidade da contratacdo foi fundamentada em aspectos técnicos,
econdmicos e administrativos que reforcam a adequacgédo da terceirizacdo como
solucao estratégica para o Municipio. A empresa especializada oferece a qualificacédo
necesséria, flexibilidade operacional, conformidade legal e garantia de qualidade,

elementos essenciais para 0 sucesso da contratacao.

Assim, conclui-se que a contratacdo da empresa especializada para o0s servigos
de Auxiliar/Oficial de Servigcos Gerais € recomendada, pois atende aos requisitos
legais, técnicos e financeiros, promovendo a eficiéncia administrativa e a satisfacao

dos cidadaos.

Essa decisdo contribui para a melhoria da gestdo publica e para a prestacao

de servicos de exceléncia a populacao de Pedregulho/SP.

ANEXOS:

- Relatério de pesquisa de precos em 6rgéo publicos através da ferramenta de
pesquisa de precos publicos.

Pedregulho, 30 de marco de 2026

NELSON BARBOSA FERREIRA NETO
Secretario Adjunto de Obras, Planejamento, Urbanismo, Agricultura e Meio
Ambiente
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